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Il futuro delle competenze in Italia 
e l’approccio di Manpower nell’era dell’AI



793 nr. di posizioni analizzate

20,1% 38,1% 41,7%
Stabile Crescita Decrescita



Innovazione tecnologica 
Machine Learning

Artificial Intelligence



«Abbiamo bisogno di nuove 
competenze. Più tecnologia, più 

specializzazione.
 Se non ci adattiamo, rischiamo 

di rimanere indietro»



Impatto dell’IA sulla domanda di lavoro per settore 
professionale [2022-2030]. 

Variazione dell’obsolescenza delle 
competenze tecniche per funzione aziendale 
[’22-‘30]. 



Professione Var. Domanda
Intervistatori e rilevatori professionali -6,40%
Venditori a distanza -6,30%
Centralinisti -6,00%
Croupiers -5,80%
Personale non qualificato nei servizi di ristorazione -5,20%
Addetti all'informazione nei Call Center (senza funzioni di 
vendita) -4,10%
Tecnici dei servizi pubblici per il rilascio di certificazioni e
documentazioni personali -3,90%
Addetti agli uffici interni di cassa -3,30%
Tecnici sanitari di laboratorio biomedico -2,80%
Addetti alla vendita di biglietti -2,30%
Addetti di agenzie per il disbrigo di pratiche e
professioni assimilate -1,90%
Addetti alla videoscrittura, dattilografi, stenografi e 
professioni assimilate -1,80%
Addetti alla contabilità -1,70%
Operatori di verifica, circolazione e formazione treni -1,50%

Profili con domanda di lavoro maggiormente in decrescita 
come effetto dell’IA e innovazione tecnologica. Profili con domanda di lavoro maggiormente in crescita 

come effetto dell’IA e innovazione tecnologica. 

Professione Var. Domanda
Ingegneri industriali e gestionali 6,80%
Registi 5,90%
Specialisti nella commercializzazione di beni e servizi (escluso il settore 
ICT) 4,60%
Fisici 4,50%
Imprenditori e amministratori di grandi aziende nei servizi alle imprese e 
alle persone 4,50%
Direttori e dirigenti del dipartimento finanza ed amministrazione 3,20%
Compositori 3,20%
Specialisti dell’organizzazione del lavoro 3,00%
Specialisti dell'economia aziendale 2,90%
Specialisti dei sistemi economici 2,90%
Analisti di mercato 2,70%
Psicologi dello sviluppo e dell’educazione 2,40%
Architetti 2,10%
Pianificatori, paesaggisti e specialisti del recupero e della conservazione 
del territorio 2,00%





CV Parsing

Job 
Matching

Video 
Interview

Assessment

AI 
JobPosting




	Diapositiva 1
	Diapositiva 2
	Diapositiva 3
	Diapositiva 4
	Diapositiva 5
	Diapositiva 6
	Diapositiva 7
	Diapositiva 8
	Diapositiva 9
	Diapositiva 10

